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Introduzione

Quasi la totalita delle persone usa almeno un social network anche
solo per passare il tempo, ma nella maggior parte dei casi viene anche
utilizzato per apprendere e condividere informazioni con chi ci sta in

torno.

Questo costante scambio di informazioni produce una quantita
enorme di dati che vengono giornalmente incrementati sia
dalllaumentare del numero di utilizzatori sia delle piattaforme
comunicative. Per tali motivi si € reso necessario focalizzarsi
sull’elaborazione del linguaggio naturale che ha il compito di analizzare e

comprendere i dati prodotti dagli utenti.

Una delle principali tecniche sviluppate e utilizzate per eseguire
I’elaborazione di questi dati e il Topic Detection and Tracking, che si
occupa, per I'appunto, di identificare e tracciare gli argomenti oggetto

della comunicazione tra gli utenti sui social network e non solo.

Proprio su questo concetto si andra a sviluppare il lavoro di tesi,
verra infatti proposto un sistema in grado di attuare il TDT analizzando
un dataset proveniente dal social network Twitter. Si analizzera dunque
la correlazione degli eventi e la loro evoluzione mendiate I'utilizzo delle

topic chains.

Il lavoro di tesi si articola in quattro capitoli, il primo introdurra il

fondamento su cui si basa l'intera metodologia, i Big Data, verranno
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dunque analizzate le caratteristiche degli stessi e i principali strumenti

per I'analisi di questi dati.

Il secondo capitolo entra nel merito del Topic Detection and
Tracking, spiegandone le origini, il funzionamento e i passaggi necessari

al rilevamento e tracciatura degli argomenti in esame.

Il terzo capitolo descrive la metodologia utilizzata, basata sulla
generazione delle topic chain, spiegandone nel dettaglio sia lo sviluppo

che il funzionamento.

Il quarto capitolo invece € un’analisi dei risultati ottenuti mediante
I"utilizzo delle tecniche introdotte e sviluppate nel precedente capitolo.
Spiegando, per ogni catena individuata, la sua natura, il contesto e il suo

sviluppo.

Lintero lavoro e basato sull’analisi di un dataset proveniente da
Twitter che raccoglie moltissimi post riguardanti il Covid-19, che hanno

un lasso temporale di oltre un anno.
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